TERMINOS Y CONDICIONES
"VIVE LA LIGA'Y GANA CON PAGA TODO Y BETPLAY”

La presente actividad promocional denominada "VIVE LA LIGA Y GANA CON PAGA
TODO Y BETPLAY”, en adelante la actividad, estara vigente desde las cero horas (00:00
hrs) del catorce (14) de septiembre de dos mil veintiséis (2026) hasta las veintitrés horas y
cincuenta y nueve minutos (23:59 hrs) del diecinueve (19) de diciembre de dos mil veintiséis
(2026), y sera valida para los clientes que, durante ese periodo, realicen recargas a BetPlay
a través de los puntos de venta de la red comercial Paga Todo, de los vendedores
autorizados ubicados en el Distrito de Bogota D.C. y el Departamento de Cundinamarca; o
a través del canal digital (APP/Web). Quien esté inscrito y participando de esta actividad
admite haber leido, entendido y aceptado estos términos y condiciones.

POBLACION OBJETIVO:

Podran participar en la actividad personas naturales clientes de la red Paga Todo Para
Todo (I) mayores de dieciocho (18) afos; (ll) personas residentes y que cuenten con una
condicion migratoria regular en Colombia en los términos de la Ley 2136 de 2021 o las
normas que la modifiquen o sustituyan; (lll) que realicen recargas a su cuenta BetPlay a
través del canal fisico (puntos de venta y vendedores autorizados) de Paga Todo Para Todo
en el Distrito de Bogota y el departamento de Cundinamarca; o a través del canal digital
(APP/Web); (IV) Los usuarios que cumplan con la mecanica del promocional.

MECANICA:

1. La actividad se llevara a cabo durante el periodo comprendido entre las cero horas
(00:00 hrs) del catorce (14) de septiembre de dos mil veintiséis (2026) hasta las
veintitrés horas y cincuenta y nueve minutos (23:59 hrs) del diecinueve (19) de
diciembre de dos mil veintiséis (2026).

2. En esta actividad no podra patrticipar la fuerza comercial (colocadores de apuestas
permanentes, TAT y vendedores ambulantes, impulsadores de BetPlay,
colocadores entrenadores) de la red Paga Todo Para Todo de Grupo Empresarial
en Linea S.A.

3. Para participar en la actividad promocional, los clientes deberan, durante la vigencia
de la actividad, realizar recargas a su cuenta BetPlay, en los puntos de venta,
vendedores autorizados o canal digital (APP/ WEB Paga Todo) que sean mayores
o iguales a cincuenta mil pesos ($50.000) , registrarse en la plataforma
(https://www.promopagatodo.com/pollaligacolombiana) y diligenciar sus prondsticos
deportivos para los partidos habilitados dentro de la vigencia de la actividad que se
encuentra en el numeral 1 de la Liga BetPlay Dimayor 2026-2.

4. Mecanica de acumulacién de puntos en la Polla de la liga colombiana:

El cliente debe registrar prondésticos de los partidos de la liga a medida que se vayan
habilitando cada una de las fases.

Definicion de puntos:


https://www.promopagatodo.com/pollaligacolombiana

* Acierto en resultado (ganador, perdedor o empate): El cliente gana 4
puntos.

* Acierto en marcador exacto: Gana 6 puntos adicionales en el partido. Es
decir, que el puntaje maximo que puede ganar el cliente por cada partido
corresponde a 10 puntos.

En caso de que el partido se defina mediante tanda de penales, los goles anotados
en dicha instancia no se computaran para efectos de la asignacion de puntos por
acierto en el marcador y el ganador final no sera tenido en cuenta para el puntaje
por acierto en el resultado.

5. Los usuarios que cumplan con la mecanica podran participar en las fases que se
realizaran de la siguiente manera:

» Fase de partidos septiembre:
= Mecanica:

Los usuarios deben cumplir con el minimo de compras descrito en el
numeral 3 de la presente actividad desde los canales dispuestos (puntos
de venta, vendedores autorizados, APP o Web Paga Todo) entre las
cero horas (00:00 hrs) del catorce (14) de septiembre de dos mil veintiséis
(2026) hasta las veintitrés horas y cincuenta y nueve minutos (23:59 hrs)
del treinta (30) de septiembre de dos mil veintiséis (2026) y generar sus
pronosticos de los partidos de la liga BetPlay Dimayor 2026-11 en la
landing (https://www.promopagatodo.com/pollaligacolombiana).

Los partidos validos para la vigencia seran unicamente aquellos que se
jueguen dentro del periodo anteriormente mencionado; en caso de que
un partido sea reprogramado, se considerara valido para la vigencia en
la que finalmente se dispute. Es importante sefalar que el cliente podra
diligenciar o modificar sus pronésticos hasta maximo una hora antes de
cada partido, de acuerdo con la programacién oficial en la zona horaria
de Colombia.

= Plan de premios:

Ranking - Valor premio VElEriEEL VeiEL
. o . premio por Cantidad plan de
Posicion unitario . .
cliente premios
BALON $ 300.
000
TOP 3 FREEBETSEN | ¢ 300. $ 3 $ 3
BETPLAY 000 000.000
1.000.000 )
BONO CONSUMO | $ 400.

000




Seleccién de ganadores

Para la validacién y seleccién de ganadores se tendra en cuenta lo

siguiente:

* El cliente debera haber cumplido con el minimo de compras
establecido previamente, dentro del periodo comprendido entre las
cero horas (00:00 hrs) del catorce (14) de septiembre de dos mil
veintiséis (2026) hasta las veintitrés horas y cincuenta y nueve
minutos (23:59 hrs) del treinta (30) de septiembre de dos mil veintiséis
(2026) La seleccion se realizara con base en el ranking de puntos
obtenidos en la Polla de la liga colombiana durante los partidos del
mes de septiembre.

* Los 3 clientes que obtengan la mayor cantidad de puntos en durante
la vigencia establecida y hayan cumplido con el minimo de compras
seran los ganadores.

Premios para cada ganador del 1 al 3 en ranking:

* Un baldn oficial de la Liga BetPlay Dimayor.

* Una recarga de saldo a la cuenta BetPlay asociada al numero de
documento del usuario por valor de $300.000.

¢ Un bono de consumo por valor de $400.000.

Condiciones adicionales:

* En caso de que dos o mas clientes obtengan la misma cantidad de
puntos, su posicion en el ranking se definird de acuerdo con el
siguiente orden:

1. La persona que primero haya realizado una recarga BetPlay
segun las condiciones descritas en el numeral tres.

2. En caso de que persista el empate, la persona que cuente
con mayor acumulado en recargas BetPlay durante la
vigencia anteriormente establecida.

» Fase de partidos octubre:

Mecanica:

Los usuarios deben cumplir con el minimo de compras descrito en el
numeral 3 de la presente actividad desde los canales dispuestos (puntos
de venta, vendedores autorizados, APP o Web Paga Todo) entre las
cero horas (00:00 hrs) del primero (1) de octubre de dos mil veintiséis
(2026) hasta las veintitrés horas y cincuenta y nueve minutos (23:59 hrs)
del treinta y uno (31) de octubre de dos mil veintiséis (2026) y generar
sus pronosticos de los partidos de la liga BetPlay Dimayor 2026-11 en la
landing (https://www.promopagatodo.com/pollaligacolombiana).

Los partidos validos para la vigencia seran unicamente aquellos que se
jueguen dentro del periodo anteriormente mencionado; en caso de que
un partido sea reprogramado, se considerara valido para la vigencia en
la que finalmente se dispute. Es importante sefalar que el cliente podra



diligenciar o modificar sus pronésticos hasta maximo una hora antes de
cada partido, de acuerdo con la programacién oficial en la zona horaria
de Colombia.

= Plan de premios:

Ranking - Valor premio Vel IEEL VeiEL
Posicia o . premio por Cantidad plan de
osicion unitario . .

cliente premios
BALON $ 300.
000
TOP 3 FREEBETSEN | ¢ 300. $ 3 $ 3
BETPLAY 000 000.000
1.000.000 )
BONO CONSUMO | $ 400.
000

= Seleccion de ganadores

Para la validacién y seleccion de ganadores se tendra en cuenta lo

siguiente:

» El cliente debera haber cumplido con el minimo de compras
establecido previamente, dentro del periodo comprendido entre las
cero horas (00:00 hrs) del primero (1) de octubre de dos mil veintiséis
(2026) hasta las veintitrés horas y cincuenta y nueve minutos (23:59
hrs) del treinta y uno (31) de octubre de dos mil veintiséis (2026) La
seleccion se realizara con base en el ranking de puntos obtenidos en
la Polla de la liga colombiana durante los partidos del mes de octubre.

* Los 3 clientes que obtengan la mayor cantidad de puntos en durante
la vigencia establecida y hayan cumplido con el minimo de compras
seran los ganadores.

= Premios para cada ganador del 1 al 3 en ranking:
* Un baldn oficial de la Liga BetPlay Dimayor.
* Una recarga de saldo a la cuenta BetPlay asociada al numero de
documento del usuario por valor de $300.000.
» Un bono de consumo por valor de $400.000.

= Condiciones adicionales:
* En caso de que dos o0 mas clientes obtengan la misma cantidad de
puntos, su posicion en el ranking se definira de acuerdo con el
siguiente orden:

1. La persona que primero haya realizado una recarga BetPlay
segun las condiciones descritas en el numeral tres.



2. En caso de que persista el empate, la persona que cuente
con mayor acumulado en recargas BetPlay durante la
vigencia anteriormente establecida.

> Fase de partidos noviembre:
= Mecanica:

Los usuarios deben cumplir con el minimo de compras descrito en el
numeral 3 de la presente actividad desde los canales dispuestos (puntos
de venta, vendedores autorizados, APP o Web Paga Todo) entre las
cero horas (00:00 hrs) del primero (1) de noviembre de dos mil veintiséis
(2026) hasta las veintitrés horas y cincuenta y nueve minutos (23:59 hrs)
del treinta (30) de noviembre de dos mil veintiséis (2026) y generar sus
pronosticos de los partidos de la liga BetPlay Dimayor 2026-11 en la
landing (https://www.promopagatodo.com/pollaligacolombiana).

Los partidos validos para la vigencia seran Unicamente aquellos que se
jueguen dentro del periodo anteriormente mencionado; en caso de que
un partido sea reprogramado, se considerara valido para la vigencia en
la que finalmente se dispute. Es importante sefalar que el cliente podra
diligenciar o modificar sus prondsticos hasta maximo una hora antes de
cada partido, de acuerdo con la programacion oficial en la zona horaria
de Colombia.

= Plan de premios:

Ranking - Valor premio Uil L Ui
«ng Premio pre premio por Cantidad plan de
Posicion unitario . .
cliente premios
BALON $ 300.
000
TOP 3 FREEBETS EN $ 300. $ 3 $ 3
BETPLAY 000 000.000
1.000.000 '
BONO CONSUMO | $ 400.
000

= Seleccion de ganadores

Para la validacién y seleccién de ganadores se tendra en cuenta lo

siguiente:

* El cliente debera haber cumplido con el minimo de compras
establecido previamente, dentro del periodo comprendido entre las
cero horas (00:00 hrs) del primero (1) de noviembre de dos mil
veintiséis (2026) hasta las veintitrés horas y cincuenta y nueve
minutos (23:59 hrs) del treinta (30) de noviembre de dos mil veintiséis
(2026) La seleccion se realizara con base en el ranking de puntos



obtenidos en la Polla de la liga colombiana durante los partidos del
mes de noviembre.

* Los 3 clientes que obtengan la mayor cantidad de puntos en durante
la vigencia establecida y hayan cumplido con el minimo de compras
seran los ganadores.

= Premios para cada ganador del 1 al 3 en ranking:
* Un balén oficial de la Liga BetPlay Dimayor.
* Una recarga de saldo a la cuenta BetPlay asociada al numero de
documento del usuario por valor de $300.000.
« Un bono de consumo por valor de $400.000.

= Condiciones adicionales:
* En caso de que dos 0 mas clientes obtengan la misma cantidad de
puntos, su posicion en el ranking se definira de acuerdo con el
siguiente orden:

1. La persona que primero haya realizado una recarga BetPlay
segun las condiciones descritas en el numeral tres.

2. En caso de que persista el empate, la persona que cuente
con mayor acumulado en recargas BetPlay durante la
vigencia anteriormente establecida.

> Fase de partidos diciembre:
= Mecanica:

Los usuarios deben cumplir con el minimo de compras descrito en el
numeral 3 de la presente actividad desde los canales dispuestos (puntos
de venta, vendedores autorizados, APP o Web Paga Todo) entre las
cero horas (00:00 hrs) del primero (1) de diciembre de dos mil veintiséis
(2026) hasta las veintitrés horas y cincuenta y nueve minutos (23:59 hrs)
del diecinueve (19) de diciembre de dos mil veintiséis (2026) y generar
sus prondsticos de los partidos de la liga BetPlay Dimayor 2026-11 en la
landing (https://www.promopagatodo.com/pollaligacolombiana).

Los partidos validos para la vigencia seran unicamente aquellos que se
jueguen dentro del periodo anteriormente mencionado; en caso de que
un partido sea reprogramado, se considerara valido para la vigencia en
la que finalmente se dispute. Es importante sefialar que el cliente podra
diligenciar o modificar sus pronésticos hasta maximo una hora antes de
cada partido, de acuerdo con la programacion oficial en la zona horaria
de Colombia.

= Plan de premios:

Valor total Total
premio por Cantidad plan de
cliente premios

Ranking -

. Valor premio
. . Premio e .
Posicion unitario

TOP 3 BALON $ 300. $




000.000

000
FREEBETS EN 1-000.000
$ 300.
BETPLAY 000
BONO CONSUMO | § 400.
000

Seleccion de ganadores

Para la validacién y seleccion de ganadores se tendra en cuenta lo

siguiente:

» El cliente debera haber cumplido con el minimo de compras
establecido previamente, dentro del periodo comprendido entre las
cero horas (00:00 hrs) del primero (1) de diciembre de dos mil
veintiséis (2026) hasta las veintitrés horas y cincuenta y nueve
minutos (23:59 hrs) del diecinueve (19) de diciembre de dos mil
veintiséis (2026) La seleccidn se realizara con base en el ranking de
puntos obtenidos en la Polla de la liga colombiana durante los
partidos del mes de diciembre.

* Los 3 clientes que obtengan la mayor cantidad de puntos en durante
la vigencia establecida y hayan cumplido con el minimo de compras
seran los ganadores.

Premios para cada ganador del 1 al 3 en ranking:

* Un baldn oficial de la Liga BetPlay Dimayor.

* Una recarga de saldo a la cuenta BetPlay asociada al numero de
documento del usuario por valor de $300.000.

« Un bono de consumo por valor de $400.000.

Condiciones adicionales:

* En caso de que dos o0 mas clientes obtengan la misma cantidad de
puntos, su posicion en el ranking se definira de acuerdo con el
siguiente orden:

1. La persona que primero haya realizado una recarga BetPlay
segun las condiciones descritas en el numeral tres.

2. En caso de que persista el empate, la persona que cuente
con mayor acumulado en recargas BetPlay durante la
vigencia anteriormente establecida.

>» Fase total:

Mecanica:

El cliente debera acumular un minimo de recargas a su cuenta BetPlay
desde los canales dispuestos (puntos de venta, vendedores autorizados,
APP o Web Paga Todo) dentro del periodo comprendido entre las cero
horas (00:00 hrs) del catorce (14) de septiembre de dos mil veintiséis




(2026) hasta las veintitrés horas y cincuenta y nueve minutos (23:59 hrs)
del diecinueve (19) de diciembre de dos mil veintiséis (2026) y haber
generado sus prondsticos de las fases previamente mencionadas en la
landing (https://www.promopagatodo.com/pollamundialista).

= Plan de premios — Top 1 de Clientes:

Ranking - Posicion Premio Valor premio Valor total premio por cliente

1er lugar Bono de Viaje $ 7.000.000 $ 7.000.000
Ganancia ocasional $ 1.400.000
Total $ 8.400.000

= Seleccién de ganador:

Para la validacion y seleccion del ganador se tendra en cuenta lo

siguiente:

* El cliente debera haber cumplido con el minimo de compras
establecido previamente, dentro del periodo comprendido entre las
cero horas (00:00 hrs) del catorce (14) de septiembre de dos mil
veintiséis (2026) hasta las veintitrés horas y cincuenta y nueve
minutos (23:59 hrs) del diecinueve (19) de diciembre de dos mil
veintiséis (2026)

* En caso de que dos o0 mas clientes obtengan la misma cantidad de
puntos, su posicion en el ranking se definira de acuerdo con el
siguiente orden:

o La persona que primero haya realizado una recarga BetPlay
segun las condiciones descritas.

o En caso de que persista el empate, la persona que cuente
con mayor acumulado en recargas BetPlay durante la
vigencia anteriormente establecida.

» La seleccidn se realizara con base en el ranking de puntos obtenidos
durante la totalidad de partidos habilitados en la polla de la liga
colombiana.

* El cliente que obtenga la mayor cantidad de puntos durante todas
las fases mencionadas anteriormente, y haya cumplido con el minimo
de compras mencionadas en la mecanica establecida sera el ganador
de: 1 Bono de viaje por valor de $7.000.000

SORTEO: TRECE (13) DE ENERO DEL DOS MIL VEINTISIETE (2027)

Participan las transacciones referidas en el numeral tres (3) de la presente
mecanica, realizadas desde las cero horas (00:00hrs) del catorce (14) de septiembre
del dos mil veintiséis (2026) hasta las veintitrés y cincuenta y nueve horas (23:59hrs)
del diecinueve (19) de diciembre del dos mil veintiséis (2026).



El sorteo se llevara a cabo el trece (13) de enero de dos mil veintisiete (2027) a
las 09:00 am en las instalaciones de Grupo Empresarial en Linea S.A., ubicadas en
la Av. Calle 26 No.69 D-91, P.7 Centro Empresarial Arrecife Bogota D.C., y se
publicaran los ganadores en la pagina web www.pagatodo.com.co.

De la base de recargas a BetPlay, que cumplan con la mecanica y realizadas
durante la vigencia de la actividad a través de los puntos de venta, vendedores
autorizados o canal digital APP/WEB de Paga Todo se sustraeran de manera
aleatoria y consecutiva, mediante tombola virtual, cuatro (4) registros, cada uno
como ganador de uno (1) de los cuatro (4) televisores Smart Tv de 50 pulgadas;
seguidamente, se sustraeran de manera aleatoria y consecutiva diez (10) registros
adicionales que en su orden seran suplentes de los cuatro (4) ganadores en la
medida que los primeros clientes no puedan acceder al premio y/o no cumplan con
las condiciones exigidas para tal fin.

Plan de premios — Sorteo final

Premio Valor_prc.?mlo Valor tota_l premio . iod Total pl_an de
unitario por cliente premios
TV SMART 50" | $ 1.7 $ 4 $ 6
00.000 1.700.000 .800.000

En todo caso, un usuario solo podra ser acreedor de uno (1) de los premios ofrecidos
durante toda la vigencia del promocional. No habra ninguna transferencia, cesion,
redencion en efectivo, ni sustitucion del premio o de una parte de éste.

6. Podran participar usuarios ganadores en actividades pasadas, pero cualquier
premio asignado de otra actividad NO sera tenido en cuenta dentro del acumulado
de compras para la presente actividad.

7. El presupuesto de la actividad promocional es veintisiete millones doscientos mil
pesos ($27.200.000) m/cte.

8. La actividad se comunicara a través de la pagina web y por marketing directo (Email,
SMS, PUSH vy cualquier otro medio que esté disponible).

9. Este promocional es acumulable con otros promocionales vigentes del canal digital
de Paga Todo (APP/WEB) y fisico (puntos de venta y vendedores autorizados) que
se encuentren activos para los productos del portafolio, siempre y cuando los
términos y condiciones de los demas promocionales asi o permitan.

10. Grupo Empresarial en Linea S.A. asume el valor de ganancia ocasional (en los
premios que apliquen) correspondiente al veinte por ciento (20%) del valor total del
premio, de manera que se entregara libre de impuesto de ganancia ocasional.

VALIDACION DE GANADORES DEL SORTEO Y COMO RECLAMAR EL PREMIO


https://www.pagatodo.com.co/

La lista de ganadores se publicara dentro de los cinco (5) dias habiles posteriores
al sorteo en el sitio web de Paga Todo Para
Todo https://www.pagatodo.com.co/promociones.

Los clientes ganadores seran contactados dentro de los quince (15) dias habiles
siguientes al sorteo al numero de celular registrado en la landing; una vez validada
su identidad, Grupo Empresarial en Linea S.A. realizara un segundo contacto para
indicar fecha, hora y lugar de entrega del premio. Se entendera que el participante
renuncia a su premio si, tras un maximo de tres (3) llamadas telefénicas realizadas
en un mismo dia, no atiende o hace caso omiso a las mismas.

Es responsabilidad del participante que los datos de registro y contacto registrados
en la landing sean veraces, reales, estén completos y actualizados; de lo contrario
no podra validarse como ganador. El participante autoriza de manera expresa a
Grupo Empresarial en Linea S.A para que directamente o por intermedio de terceros
utilice dicha informacion para todos los fines necesarios de la actividad.

Para validarse como ganador el usuario podra presentar los documentos que se
sefalan a continuacién en la oficina principal ubicada en: Av. Calle 26 No.69 D-91
P.7 Centro Empresarial Arrecife — Bogota D.C. — Colombia, o remitirlos al correo
electronico indicado en el primer contacto, al presentarse personalmente debera
identificarse con su cédula de ciudadania original con hologramas. La cédula debe
corresponder con los datos del registro en su cuenta BetPlay. Entregar copia del
documento de identidad ampliado al 150% para hacer el proceso de validacion y
verificacion correspondiente.

No se acepta autorizacion de terceros para reclamar el premio en caso de que el
ganador no pueda asistir en la fecha y hora establecida por el area de mercadeo del
Grupo Empresarial en Linea S.A para la entrega del premio. Debera reclamar el
premio unicamente el titular.

Grupo Empresarial en Linea S.A. tendra quince (15) dias calendario para programar
y notificar la fecha y el lugar de entrega del premio, una vez el participante haya sido
validado como ganador y cumpla con los términos y condiciones previamente
establecidos.

El premio no incluye gastos de transporte ni ningun otro gasto que no esté
relacionado o adicional.

En caso de que el ganador haya sido contactado, pero no se presente en la fecha,
hora y lugar comunicado en la llamada de notificacion de entrega de premio, se
entendera como premio no reclamado y que el ganador renuncia a su premio. Grupo
Empresarial en Linea S.A. procedera a contactar al respectivo suplente de acuerdo
con el orden, para iniciar los tramites pertinentes conforme a los “Términos y
condiciones” mencionados.

Las personas participantes aceptan que durante la actividad promocional y entrega
de premios, podran ser filmados por parte de Grupo Empresarial en Linea S.A., y
por tanto, mediante su participacion autorizan a la organizacién para que incluyan,
usen y divulguen en medios (es decir, en todos y cualquier medio de comunicacion


https://www.pagatodo.com.co/promociones.

existente o por existir, tales como — pero no limitado a —revistas, television, radio,
periodicos y portales de internet, redes sociales, impresos, material exterior, P.O.P.
exteriores, visuales, etc.) la imagen de los participantes, sean o no ganadores,
entiéndase por “Imagen” el nombre, seuddnimo, voz, interpretaciones, cufias, firma,
iniciales, figura, fisonomia (parcial o total del cuerpo), biografia y/o cualquier otro
signo, dato y/o simbolo que se relacione con el ganador, dentro o fuera del territorio
colombiano, sin tener derecho a percibir pagos algunos por dichos conceptos.

10. Grupo Empresarial en Linea S.A. no se hace responsable por los dafios y/o
perjuicios que llegaren a sufrir los ganadores y/o terceros por el mal uso de los
premios entregados en virtud del presente promocional.

11. Los participantes y/o beneficiados declaran indemne a Grupo Empresarial en Linea
S.A. con NIT. No. 830.111.257-3 de cualquier situacién, dafio y/o perjuicio que
consideren derivado de la presente campara. Asi mismo, reconocen y aceptan lo
anterior y por tanto liberan a Paga Todo Para Todo de cualquier reclamacién judicial
o extrajudicial que pudiere derivarse por tales hechos.

12. La promocion se puede dar por finalizada en cualquier momento por parte de Grupo
Empresarial en Linea S.A.

VALIDACION DE GANADORES - FASE DE PARTIDOS SEPTIEMBRE:

13. Un cliente podra ganar maximo uno de los 3 planes de premios contemplados en
la Fase de partidos septiembre.

14. El cierre y validacion de ganadores, se realizara en los siete (7) dias habiles
siguientes al cierre de esa Fase y se iniciara el proceso de entrega como se describe
mas adelante.

VALIDACION DE GANADORES - FASE DE PARTIDOS OCTUBRE:

a. Un cliente podra ganar maximo uno de los 3 planes de premios
contemplados en la Fase de partidos octubre.

b. El cierre y validaciéon de ganadores, se realizara en los siete (7) dias habiles
siguientes al cierre de esa Fase y se iniciara el proceso de entrega como se
describe mas adelante.

VALIDACION DE GANADORES - FASE DE PARTIDOS NOVIEMBRE:

a. Un cliente podra ganar maximo uno de los 3 planes de premios
contemplados en la Fase de partidos noviembre.

b. Elcierre y validacion de ganadores, se realizara en los siete (7) dias habiles
siguientes al cierre de esa Fase y se iniciara el proceso de entrega como se
describe mas adelante.

VALIDACION DE GANADORES - FASE DE PARTIDOS DICIEMBRE:

a. Un cliente podra ganar maximo uno de los 3 planes de premios
contemplados en la Fase de partidos diciembre.

b. El cierre y validacion de ganadores, se realizara en los siete (7) dias habiles
siguientes al cierre de esa Fase y se iniciara el proceso de entrega como se
describe mas adelante.



VALIDACION DE GANADORES - FASE TOTAL:

a. En esta Fase Total, podran participar los clientes que hayan ganado en las
fases previas.

b. El cierre y validacion de ganadores, se realizara en los siete (7) dias habiles
siguientes al cierre de la polla y se iniciara el proceso de entrega como se
describe mas adelante.

INFORMACION SOBRE LA ENTREGA DE PREMIO DE LA RECARGA DE SALDO A LA
CUENTA BETPLAY:

Una vez, se tengan seleccionados los ganadores se procedera a realizar la recarga de
saldo a la cuenta BetPlay, para ello es importante que:

1. La recarga del saldo de la cuenta BetPlay a los usuarios ganadores sera
responsabilidad de Grupo Empresarial en Linea S.A. y sera efectuada dentro de los
veinte (20) dias habiles siguientes al cierre de cada fase donde hayan sido
ganadores.

2. Larecarga del saldo en la cuenta BetPlay se efectuara directamente al mismo tipo
y numero documento de identidad del participante ganador y en ninguna
circunstancia se cargara el premio a terceros ni se entregara el premio en efectivo.

3. En caso de que la cuenta de BetPlay del ganador se encuentre en estado
INACTIVO, PENDIENTE, al momento de hacer la entrega del premio (RECARGA
DEL SALDO), se procedera a contactar a la siguiente persona que haya cumplido
con la mecanica de la actividad descrita previamente.

4. Los usuarios ganadores seran notificados sobre el cargue de su recarga de saldo
en la cuenta BetPlay en el transcurso de los veinte (20) dias habiles posteriores al
cierre de la fase donde hayan sido ganadores mediante correo electrénico, mensaje
de texto o llamada telefénica al numero celular registrado en la landing.

CONDICIONES GENERALES PARA LA ENTREGA DEL PREMIO DISTINTO A LA
RECARGA - FASES:

a. Se validara el listado de ganadores en los siete (7) dias habiles siguientes
del cierre de cada una de las fases de la actividad y se publicaran los
ganadores en www.pagatodo.com.co.

b. Cada usuario es responsable de mantener actualizado su correo electrénico
y celular de contacto registrado en la landing de forma auténoma y oportuna.

c. Los usuarios ganadores seran notificados sobre su premio en el transcurso
de los quince (15) dias habiles posteriores al cierre de cada una de las fases
de la actividad mediante correo electronico, mensaje de texto o llamada
telefénica al numero celular registrado en la landing.

d. En caso de que, después de realizar hasta tres (3) intentos de contacto
telefonico al numero registrado en un mismo dia, no sea posible establecer
comunicacion; o cuando, tras el envio de un correo electrénico y/o SMS con
la informacién del premio, el cliente no se presente para la entrega ni
manifieste interés en recibirlo, el premio se dara por no reclamado.

e. En caso de renuncia del premio, se procedera a contactar a la siguiente
persona que haya cumplido con la mecanica de cada fase descrita
previamente.



http://www.pagatodo.com.co

f. Una vez el usuario reclame su premio, sea en las oficinas principales de
Paga Todo ubicadas en la Av. Calle 26 # 69 D — 91 en el Centro Empresarial
Arrecife o en el lugar en que se le cite para la entrega de premios, el usuario
debera diligenciar el acta de entrega y radicarla junto con la fotocopia de su
documento de identidad para que se le asigne el premio correspondiente.

g. Las imagenes utilizadas en la publicidad son de referencia.

h. El premio no incluye gastos de transporte ni ningun otro gasto relacionado.

CONDICIONES Y RESTRICCIONES GENERALES

* Podran participar personas mayores de dieciocho (18) afos.

* Residentes y que cuenten con una condicién migratoria regular en Colombia en los
términos de la Ley 2136 de 2021 o las normas que la modifiquen o sustituyan El
premio no podra redimirse o compensarse de diferente forma a la que se establece
en la actividad.

* No habra ninguna transferencia, cesion, reventa ni sustitucion del premio o de una
parte de este Al participar en “La Actividad” los participantes manifiestan su
aceptacion a los presentes términos y condiciones.

* Toda la informacién relacionada con “La Actividad” sera suministrada en idioma
espafiol.

* Los participantes y/o beneficiados declaran indemne a Grupo Empresarial en Linea
S.A. con NIT. No. 830.111.257-3 de cualquier situacion, dafio y/o perjuicio que
consideren derivado de la presente campana. Asi mismo, reconocen y aceptan lo
anterior y por tanto liberan a Paga Todo Para Todo de cualquier reclamacién judicial
o extrajudicial que pudiere derivarse por tales hechos.

* Grupo Empresarial en Linea S.A. no se hace responsable por los dafios y/o
perjuicios que llegaren a sufrir los ganadores y/o terceros por el mal uso de los
premios entregados en virtud del presente promocional.

* Las personas participantes aceptan que durante la actividad promocional y entrega
de premios, podran ser filmados por parte de Grupo Empresarial en Linea S.A., con
fines publicitarios y por tanto, mediante su participacion autorizan a la organizacion
para que incluyan, usen y divulguen en medios (es decir, en todos y cualquier medio
de comunicacion existente o por existir, tales como - pero no limitado a —revistas,
television, radio, periddicos y portales de internet, redes sociales, impresos, material
exterior, P.O.P. exteriores, visuales, etc.) la imagen de los participantes, sean o no
ganadores, entiéndase por “Imagen” el nombre, seuddnimo, voz, interpretaciones,
cufias, firma, iniciales, figura, fisonomia (parcial o total del cuerpo), biografia y/o
cualquier otro signo, dato y/o simbolo que se relacione con el ganador, dentro o
fuera del territorio colombiano, sin tener derecho a percibir pagos algunos por dichos
conceptos.

* La seleccion de los ganadores se realizard de acuerdo con lo que especifica la
“Mecanica” de la presente actividad.

* La actividad se puede dar por finalizada en cualquier momento por parte de Grupo
Empresarial en Linea S.A.

* Los participantes aceptan por su sola participacion todas las condiciones de la
actividad sin excepcion.



* Los ganadores de la actividad ceden a Grupo Empresarial en Linea S.A,,
identificado con NIT No. 830.111.257-3 gratuita, total, exclusiva y sin limitacion
alguna los derechos de imagen para el uso de fotos, videos y material grafico que
se generen de la produccion o eventos realizados en torno a la entrega del beneficio
que se entrega en este concurso.

* Las personas que no cumplan con los términos y condiciones del concurso no seran
tenidas en cuenta en el proceso de validacion del ganador y entrega del beneficio.

* Grupo Empresarial en Linea S.A. no se hace responsable por la integridad
fisica/psicologica o en la propiedad de los beneficiados/participantes en relacion
con la realizacién o participacion en la actividad o en relacion con cualquier evento
derivado de los beneficios aqui otorgados.

* Los participantes reconocen y aceptan lo anterior y por tanto liberan a Grupo
Empresarial en Linea S.A. de cualquier reclamaciéon administrativa, judicial o
extrajudicial que pudiere derivarse por tales hechos.

e Grupo Empresarial en Linea S.A. no se hace responsable de las lesiones fisicas
que pueda generar la practica de la actividad, cada persona asume los riesgos que
esto le pueda contraer.

* Grupo Empresarial en Linea S.A. podra modificar en todo o en parte esta actividad
garantizando igualdad de condiciones para la participacién; asi mismo, podra
suspenderla temporal o permanentemente sin asumir ninguna responsabilidad al
respecto.

* En caso de que Grupo Empresarial en Linea S.A. deba terminar la actividad
anticipadamente por orden de autoridad competente, se entregara el beneficio en
las mismas condiciones y con el cumplimiento de los mismos requisitos establecidos
en los términos y condiciones al participante que a la fecha de terminacién de la
actividad cumpla las condiciones del concurso.

* Los participantes/ganadores declaran indemne a Grupo Empresarial en Linea S.A.
NIT 830.11.257-3 de cualquier situacion, dafio y/o perjuicio de cualquier indole que
consideren derivado directa o indirectamente del presente concurso.

e Grupo Empresarial en Linea S.A no sera responsable de cualquier error humano o
tecnolégico que se pueda llegar a presentar durante el transcurso de la actividad.

PARTICIPACION DE BUENA FE

De manera expresa usted acepta, que su participacion en la actividad sera de buena fe y
se abstendra de:

* Realizar cualquier practica abusiva, restrictiva, de acoso o amenaza en contra de
los demas participantes o terceros Ley 1273 de 2009.

* Publicar, transmitir, facilitar la publicacion o transmisién de contenidos obscenos,
pornograficos, difamatorios, abusivos, ofensivos, profanos o que en forma alguna
viole derechos de terceros.

e Utilizar la actividad o la plataforma empleada con fines ilegales o fraudulentos.

e Utilizar la actividad o la plataforma empleada para la obtencion de datos o
informacién de terceros.

* Participar con mas de una cuenta falsa, con el propdsito de obtener una ventaja en
la actividad.



* Incurrir en falsedades, entregar informacion falsa y/o que no corresponda al titular
de la cuenta ganadora.

* Violar leyes de cualquier jurisdiccion.

* Interferir o intentar interferir con el funcionamiento adecuado del sitio de la actividad.

CAUSALES DE EXCLUSION
Sera excluido de la participacién en la actividad, aquel participante que:

* Realice cualquiera de las actividades no permitidas y enunciadas en la
PARTICIPACION DE BUENA FE.

* El participante que no autorice de manera expresa a Grupo Empresarial en Linea
S.A. para que directamente o por intermedio de terceros, utilice dicha informacion
para todos los fines necesarios de la actividad.

e Cuando se pueda detectar que el registro en la landing de Amigos Paga Todo o en
la APP/Web Paga Todo pertenece a un participante menor de dieciocho (18) afos.

AUTORIZACION TRATAMIENTO DE DATOS:

GRUPO EMPRESARIAL EN LINEA S.A. le informa que a través del registro de la presente
actividad usted autoriza de manera libre, voluntaria, expresa e informada la recoleccién,
tratamiento, transmisién y/o transferencia de sus datos personales.

Para Gelsa es importante la privacidad de todos aquellos con quienes se mantenga una
relacion laboral, contractual, de negocios o comercial que involucre el tratamiento de datos
personales, por esta razon y en cumplimiento de lo previsto en la Ley 1581 de 2012, “Por
la cual se dictan disposiciones generales para la proteccion de Datos Personales”, ponemos
a su disposicion el presente Aviso de Privacidad, que busca informar al Titular de Datos
Personales acerca de los términos, condiciones y finalidades bajo las cuales GRUPO
EMPRESARIAL EN LINEA S.A. (en adelante GELSA), identificado con el Nit. 830.111.257-
3, como responsable de la recoleccién y del tratamiento de datos personales, le solicita al
usuario que la informacién suministrada sea veraz, completa, exacta, actualizada,
comprobable y comprensible para que sea utilizada con las siguientes finalidades:

* Realizar publicidad y prospeccion comercial ofrecimiento de productos y servicios,
analisis de perfiles, comercio electrénico y publicidad propia.

* El tratamiento de los datos personales de nuestros aliados o terceros tiene como
finalidad la gestién de las relaciones contractuales existentes con estos, de igual
manera, el desarrollo de las diferentes actividades establecidas por la organizacion
y la difusion de estas por medios de comunicacion internos, externos y redes
sociales que maneja la Compania.

* Innovar, mejorar, desarrollar e implementar nuevas campafas promocionales de
productos y servicios; disefiar y ofrecer nuevos productos y servicios mediante la
gestion de analisis permanente de sus preferencias, gustos y perfilamiento de sus
clientes en aspectos como habitos de consumo.



Comunicar a través del correo electrénico, via telefénica, mensajeria de texto, redes
sociales o medios similares, las promociones, novedades, productos y servicios que
hagan parte del portafolio comercializado por GELSA.

Desarrollar estudios internos sobre los intereses y comportamientos de los usuarios
para comprender mejor sus necesidades e intereses y ofrecer mejores servicios o
proveer informacion relacionada.

Los ganadores de las promociones y/o concursos realizados por GELSA autorizan
expresamente a difundir sus nombres, datos personales e imagenes recolectadas,
por los medios y en las formas que se consideren convenientes, con fines
publicitarios y/o promocionales, sin derecho a compensacién alguna.

Enviar informacion o avisos por mensajes cortos de texto (SMS) al teléfono celular
suministrado por el usuario a GELSA. Los mensajes cortos de texto podran contener
avisos publicitarios y/o promocionales de GELSA y/o terceros, asi como informacion
sobre el portafolio de servicios.

Dar cumplimiento a obligaciones contraidas con nuestros a). Clientes b). Ganadores
c). Colocadores independientes d). Empleados €). Aliados f). Colaboradores g).
Proveedores h). Accionistas y demas grupos de interés relacionados con las
actividades que en desarrollo de su objeto social adelanta GELSA.

Gestionar tramites (solicitudes, quejas y reclamos), efectuar encuestas de
satisfaccion respecto de los servicios ofrecidos por la Compaiia, evaluaciones de
calidad del servicio ofrecido a los clientes de GELSA o empresas vinculadas y los
aliados comerciales de ésta.

Verificar antecedentes comerciales, reputacionales asociados al riesgo de lavado
de activos, la financiacion del terrorismo, la financiacion de la proliferacion de armas
de destruccion masiva o la comision de actividades ilegales.

Realizar gestion contable, fiscal, administrativa, tributaria y de facturacion.

Realizar publicidad, mercadeo de productos y/o servicios.

Dar a conocer, transferir y/o trasmitir, reportar o divulgar datos personales a sus
filiales, aliados y terceros como consecuencia de un contrato, ley o vinculo licito que
asi lo requiera o para cumplir con el objeto social de la Compaiia.

Se recolecta informacién personal de aliados o terceros con la finalidad de realizar
la vinculacion comercial para realizar venta del portafolio de La Compaiia.
Actualizar los datos suministrados con la informacion que se encuentre disponible.
Para fines de seguridad, mejoramiento de nuestro servicio, la experiencia en las
instalaciones de La Compafiia y dar cumplimiento a actividades establecidas en el
plan de emergencia de GELSA.

Los datos personales podran ser utilizados, entre otros, como prueba en cualquier
tipo de proceso, respecto de los datos recolectados directamente en los puntos de
venta, tomados de los documentos que suministran los titulares al personal de
Seguridad y/u obtenidos de las videograbaciones que se realizan dentro o fuera de
las instalaciones de la Compaiiia.

Acatamiento 6rganos de control y vigilancia.

Administracién de archivo y documentos.

Para la informacién personal de aliados y terceros, GELSA almacenara aun después
de la relacién contractual, la informacion para dar cumplimiento con las obligaciones
de orden legal o contractual.

Realizar Marketing.



* Dar respuesta a solicitudes de gestion técnica y administrativa de la App.

* Campafias de actualizacion de datos e informacién de cambios en el tratamiento de
datos personales.

* Pago de premios

* Gestidon de debida diligencia y conocimiento del cliente.

e Validar y verificar transacciones, incluyendo, cuando sea requerido, la consulta y
reproduccion de datos privados para validar la identidad del titular, esto con el fin de
prevenir posibles casos de fraude, asi como para el desarrollo e implementacion de
herramientas de prevencion de fraude.

* Paga Todo solicita a todos los USUARIOS de la Aplicacion movil y Sucursal WEB,
la activacion de los servicios de ubicacion a través del GPS del dispositivo en el cual
accedan a su cuenta, con el fin de garantizar que el uso de los servicios y/o
productos del portafolio se realice exclusivamente desde Bogota D.C. y el
Departamento de Cundinamarca, asi como la gestion y tramites que correspondan
para la entrega de premios, andlisis de datos estadisticos y de comportamiento
transaccional.

+ GRUPO EMPRESARIAL EN LINEA S.A. (GELSA) Nit. 830.111.257-3, como
concesionario de la operacién de apuestas permanentes — chance en Bogota —
Cundinamarca requiere autorizacion de los USUARIOS para recolectar, tratar, usar
datos personales con fines legales y contractuales (fiscalizacion, supervision y
reporte de informaciéon) conforme a la politica de proteccion de datos publicada en
la pagina web www.pagatodo.com.co; asi como para el tratamiento de los datos
personales para la supervision del Contrato de concesion 66 de 2021 suscrito entre
la Loteria de Bogota y Grupo Empresarial en Linea S.A., para: generacion de
informacion del mercado y estrategias comerciales para el juego de las apuestas
permanentes, y para que los transfiera a la Loteria de Bogota Nit. 899.999.270-1
para que en su calidad de Entidad Concedente los trate con los mismos fines
autorizados a Grupo Empresarial en Linea S.A.

* Paga Todo podra solicitar acceso a la galeria de imagenes del dispositivo del usuario
cuando marque la opcion contactenos y requiera adjuntar una imagen como
evidencia sobre un reporte de falla o incidencia acerca de la Aplicacion moévil o
sucursal web.

Los canales dispuestos para el ejercicio de sus derechos son los siguientes: correo
electrénico: tratamiento.datos@gelsa.com.co, PBX (571): 3788890 Horario: lunes a viernes
de 8:00 am a 5:00 pm, sabados de 8:00 am a 12:00 m., Centro Empresarial Arrecife Av.
Calle 26 No. 69D-91 L. 102-Bogota, Colombia.



